


HISTORIA OZ PROTI PRUDU

Obcianske zdruzenie Proti pradu zalozili traja Studenti socialnej prace v marci 2001 s cieflom poméct ludom bez
domova integrovat’ sa do spolo¢nosti, pracovat v oblasti prevencie bezdomovectva a s umyslom pozitivne vplyvat na
postoje verejnosti vo¢i bezdomovcom.

Hlavnym nastrojom sa stal projekt poulicného Casopisu Nota bene. Ten v suCasnosti dava kazdy mesiac $ancu
ziskat dostojny prijem, sebalctu a socialne kontakty 350 ludom bez domova v 18 mestach Slovenska.

Ludom bez domova:

pomahame zlepSit svoj zivot

posilfiujeme ich nezavislost a schopnost naplnit svoj potencial
poskytujeme im individualne socialne poradenstvo

poskytujeme poradenstvo v skupinach

poskytujeme poradenstvo priamo v teréne

poskytujeme tréningy na rozvoj socialnych zruénosti

poskytujeme pristup k internetu, teleféonu, koreSpondencnej adrese
poskytujeme prispevky na lieky a zdravotné potreby

v spolupraci s partnermi poskytujeme pristup aj psychologicku

a pravnu pomoc.

Pocas 15-ro€nej histérie sme priniesli pilotné projekty v praci s ludmi bez domova a stdli pri zrode niekolkych
organizacii: v rokoch 2007-2011 sme prevadzkovali projekt Streetwork s fludmi bez domova, v nasSich radoch hralo
prvé Divadlo Nota bene s ludmi bez domova. Oba projekty sa osamostatnili a realizuju ich iné organizacie. V roku
2006 sme pomahali pri vzniku nizkoprahovej noclaharne sv. Vincenta Depaul a sme spoluzakladatelmi OSetrovne sv.
Alzbety pre bezdomovcov z roku 2011. V rokoch 2005 — 2007 sme realizovali projekt Kristof — komplexny a
inovativny pristup k rieSeniu bezdomovectva (vybranym predajcom Nota bene sme poskytli chranené ubytovanie,
pracu v nasej dielni, vzdelavanie, socialne poradenstvo a socialnu asistenciu pri hfadani zamestnania).

Od maja 2014 realizujeme pilotny projekt zamestnavania a oddlzovania ludi so skusenostou bezdomovectva
(predajcov asopisu Nota bene) — Nosiéi batoZin na hl. Zel. Stanici v Bratislave. Od roku 2015 sa este aktivnejSie
venujeme obhajobe prav ludi bez domova, legislativnym pripomienkam v oblastiach, tykajucich sa fudi bez domova
(osobny bankrot, zdravotna starostlivost, byvanie...).

Organizujeme Sportové, kulturne (tri vystavy) a spolo¢enské podujatia (napr. pat ro€nikov Homeless plesu /
Junialesu), kde spajame ludi bez domova s tymi, €o domov maju. Vyuzivame kultdrne a Sportové projekty na to, aby
menili pohlad verejnosti na fudi bez domova. Nasi predajcovia sa niekolkokrat za€astnili Majstrovstiev sveta fudi bez
domova vo futbale ako reprezentanti Slovenska. Kazdoro¢ne organizujeme pre predajcov splav na kanoe a vylety po
kultirnych pamiatkach.

Od roku 2006 davame priestor talentovanym ludom bez domova a nariSame tak obraz fudi bez domova, ktorych
mnohi mylne vnimaju ako asocialov a ,ob&anov druhej kategodrie.“ Vydali sme pat knih z pera predajcov Nota bene,
tri knihy autorovi Juliusovi, Pouliéna romanca a Na skok v base, Muzi, Zeny deti a pes, Méj domov - ulica a dve knihy
autorke Jele MatuSkoviCovej, Zazraéné dieta a O zvieracej dusicke. Prva detska ilustrovana knizka o bezdomovectve
(v poradi uz Siesta knizka Nota bene) — Zatulany Gombik, ktord sme vydali v roku 2015, sa vypredala a v roku 2016
sme s pomocou Fond na podporu umenia dotlacili dalSich 3 000 kusov, kedZe je o fiu stale zaujem. V roku 2016 sme
vydali v poradi druhy diar Nota bene, POHODIAR 2017 a jedine¢nt omalovankovi hru TU SOM DOMA (ilustrovali
vytvarniéky Ivana Satekova a Brofia Shragge) o zvieratkach, ich doméekoch, zvykoch s cielom detom pribliZit, o
znamena mat domov.

Aktivne sa podieflame na zmenach v legislative, ktoré brania ludom bez domova integrovat' sa, iniciujeme vznik
Narodnej stratégie prevencie a rieSenia bezdomovectva a pripravujeme odborné podklady, pripomienkujeme a
menime legislativu. Od roku 2007 organizujeme odbornu konferenciu Ludia bez domova a vydavame publikacie
vychadzajuce z nasej praxe. Konferencia ako jedina svojho druhu na Slovensku prinasa priklady dobrej praxe v
oblasti rieSenia bezdomovectva a poskytuje potrebny priestor na vymenu skisenosti a diskusiu nielen na drovni
organizacii, ktoré pracuju s ludmi bez domova, ale aj na Urovni zastupcov ministerstiev a akademickej obce.
Doposial sme zorganizovali Sest roénikov s témami:



Préaca - cesta z bezdomovectva?, Ludia bez domova 2015, Jasna

Ako dalej, Ludia bez domova 2014, Bratislava

Rozvoj potencialu ludi bez domova, Ludia bez domova 2013, Beladice

Systém pomoci fludom bez domova, Ludia bez domova 2011, Zakovce

Problém alkoholizmu a mozZnosti prace so zavislymi bezdomovcami na Slovensku, Ludia bez domova 2010,
Liptovska Sielnica

. Chori bezdomovci a sluzby pre nich, Ludia bez domova 2008, Bratislava

. Bezdomovectvo, Ludia bez domova 2007, Liptovsky Jan

Vydali sme tri publikacie vychadzajuce z naSej praxe: Bezdomovci, ludia ako my, Projekt Kristof - stratégia
zamestnévanie ludi bez domova individualna a skupinova socialna praca s ludmi bez domova, Slapaje ulicou —
rézne pristupy v terénnej socialnej praci s ludmi bez domova (projekt Streetwork s ludmi bez domova) — su dostupné
zdarma v tlaéenej podobe v kancelarii 0. z. Proti prudu v Bratislave a v PDF na webstranke.

Sme presvedc&eni, Ze je ddlezité dat hlas ludom bez domova. Realizujeme preto aj projekty, na ktorych sa aktivne
spolupodielaju predajcovia Nota bene. Vymysleli sme stolovu hru Clovede, ubytuj sa, vydali prvti rozpavku o
bezdomovectve pre deti Zatulany gombik a nasSi vySkoleni predajcovia Nota bene chodia na diskusie do $kél, firiem &i
na verejné diskusie tykajlce sa problematiky ako Lektori o bezdomovectve. V roku 2016 sa niekolko nasSich
predajcov zuc€astnilo 5 diskusii rdzneho charakteru (firmy, verejné diskusie o problematike) a tiez ako ucastnici
festivalu Doma dobre, ktory sa kazdoro€ne kona v noclaharni sv. Vincenta de Paul.

Verime, ze najefektivnejsSia forma pomoci je dat Sancu ¢loveku bez domova, aby si dokazal poméct sam. KIu¢ je
pomdct ludom bez domova, aby uverili, Ze ich zivot méze byt iny, lepsi a Ze je v ich silach ho zmenit.

Ozajstna Sanca na zmenu vSak znamena mat’ pristup k cenovo dostupnému byvaniu, aby bolo mozné ¢o
najrychlejsSie sa dostat’ z ulice pre€, za pomoci socialnych sluzieb a d'alSich nastrojov.

CO ROBIME (CO SA NAM PODARILO)

e realizujeme projekt poulicného €¢asopisu Nota bene a prinaSame pilotné projekty v praci s fudmi bez
domova, napr. od maja 2014 projekt zamestnavania a oddlzovania ludi bez domova Nosi¢i batozin
poskytujeme socialne a pravne poradenstvo ludom bez domova

vydavame knihy z pera predajcov

kazdoro€ne organizujeme odbornu konferenciu Ludia bez domova

vydavame odborné publikacie

Skolime predajcov na diskusie na Skolach atd'...

aktivne sa zasadzujeme o rozvoj sluzieb na integraciu fudi bez domova

navrhujeme a presadzujeme zmeny v legislative

organizujeme kultdrne a spolo¢enské akcie, kde spajame ludi bez domova s tymi, ¢o domov maju
V spolupraci s Magistratom hlavného mesta Bratislavy, Instititom pre vyskum prace a rodiny sme
spoluorganizovali prvy, historicky vyskum a s¢itanie ludi bez domova

Od roku 2001 sme pracovali v Bratislave s viac ako 3 600 fludmi bez domova v ramci projektov Nota bene, Nosici
batozin a Streetwork. V dalSich 17 mestach Slovenska sa zaregistrovalo na predaj Nota bene viac ako 2100 ludi bez
domova.

S KYM PRACUJEME

LUDIA BEZ DOMOVA - primarna cielova skupina

Ludia bez domova tvoria najzranitelnejSiu socialnu skupinu, ktora trpi mnohonasobnymi formami vylucenia zo
spolo€nosti - z trhu prace, zo systému zdravotnej starostlivosti a zo socialneho a kultdrneho zivota. Charakterizuju
ich:

e neuspokojené zakladné potreby
e vazne zdravotné problémy
e fyzické vyCerpanie



strata sebaucty

depresie

apatia

zvyk

chybajuce ciele

strata viery vo vlastné schopnosti zmenit’ svoju situaciu
ziadne, alebo neinSpirujuce socialne vztahy

Strata strechy nad hlavou takmer automaticky spésobuje:

stratu zamestnania

Ziadne bezpecné miesto na odpocinok
nedostatok moznosti na pravidelna hygienu
stratu sebalcty a déstojnosti

Cim dlh&i &as &lovek stravi na ulici, tym dlh&i je navrat spat. Vassina ludi bez domova sa podla zahraniénych
vyskumov doziva o 20 az 30 rokov menej ako bezna populacia.

LAICKA VEREJNOST - sekundarna ciefova skupina

Chapanie pojmu ,bezdomovci sa na Slovensku vacsinou redukuje na skupinu asocialov a alkoholikov, ktorym Zivot
na ulici vyhovuje. Bezdomovectvo sa €asto chybne chape ako vec vyberu — zivotny Styl a nie ako vazny socialny
problém, ktorym v skuto€nosti je. Vo verejnej mienke sa stale zdérazruju individualne pric¢iny bezdomovectva a
prehliadaju sa celospolo€enské priciny ako napr. nedostatok cenovo dostupného byvania, nezamestnanost,
legislativne nedostatky alebo nizke mzdy pracujucich.

ODBORNA VEREJNOST - sekundarna ciefova skupina

Neporozumenie problematiky prace s ludmi bez domova vo vSeobecnosti brani rozvoju sluzieb a cenovo dostupného
byvania a priamo spésobuje diskriminaciu ludi bez domova v pristupe byvaniu a k socialnym sluzbam a samotnému
rieSeniu bezdomovectva. Dosledkom nedostatku informacii je neochota kompetentnych riesit tento vazny socialny
problém. Legislativa, ako aj rozhodnutia samosprav, magistratu, ¢i samospravnych krajov podporuju (ak vobec) len
plosné sluzby pre fudi bez domova vo vSeobecnosti a len malo reflektuju rozdielnost potrieb a sluzieb pre nich
poskytovanych. Vyroky ako: ,ak chcu (bezdomoveci) tak si po sluzbu pridu aj na koniec mesta, ale ak nechcu, tak im
ni¢ nepomoze” su velmi asté.

POULICNY CASOPIS NOTA BENE - HLAVNY NASTROJ POMOCI

Uz 15 rokov, spolo¢ne s Citatemi Nota bene pomahame ludom bez domova lepSie zit. Bez tisicov naSich Citatelov by
to neslo. Prave jedine¢nost projektu pouliénéo €asopisu je obojstranne prinosna. Klienti, predajci asopisu, si vdaka
nemu dokazu hradit ubytovanie &i nevyhnutné Zivotné potreby. Citatelom prinasa priamy kontakt s predajcami,
scitlivuje ich voci ludom bez domova a vdaka obsahu pomaha porozumiet’ zlozitosti problému.

Pri praci s ludmi bez domova sa €asto zdéraznuje vyhradne pomoc pri zabezpeceni zakladnych biologickych potrieb
(najest sa, osprchovat sa a ubytovat sa). Akoby sme zabudali, Ze su to fudia s rovhakymi potrebami ako my vSetci.
Okrem tepla a jedla teda vo svojom zivote hladaju cestu, ako si zachovat sebauctu, ako najst svoje miesto, kam
mozu patrit, ¢i ako ziskat uznanie.

Vedci zistili, ze zakladné potreby idu ruka v ruke s tzv. vy$Simi a efektivna pomoc vnima ¢loveka komplexne. Prave
Sanca naplnit tieto vysSie potreby ma velky podiel na tom, Zze €lovek, ktory sa ocitol na ulici, najde silu odrazit' sa od
dna.

Projekt Nota bene pomaha na viacerych urovniach

e ludom bez domova umozfiuje ziskat DOSTOJNY PRIJEM, ktorym si pokryvaju zakladné potreby



e kedZe oni sami st aktivnym &lankom svojej pomoci, ziskavaju zaroveri SEBAUCTU

e velmi délezité pre ludi bez domova, ktori stratili svoje socialne vztahy, su prave SOCIALNE KONTAKTY s
majoritou a vztahy, ktoré ziskavaju pri kazdodennom predaiji asopisu v uliciach

e MOZNOST ROZVOJA:
fudia bez domova ziskavaju moznost zlepSovat svoje pracovné navyky a v spolupraci so socialnymi
pracovnikmi skvalitfiuju socialne a komunikac¢né zru€nosti potrebné pre svoju lepsiu integraciu a kvalitnejsi
Zivot.

Kto sa méze stat’ predajcom Nota bene

Projekt Nota bene je Sity na podmienky Zivota na ulici, preto je otvoreny aj ludom bez ob&ianskeho preukazu, karticky
poistenca, trvalého pobytu a financii, s dlhmi, s réznymi zavislostami €i so zdravotnym postihnutim alebo s
nepriaznivym zdravotnym stavom.

Predajcom sa méze stat:

e Clovek bez domova
e Clovek, ktorému hrozi strata strechy nad hlavou z finanénych dévodov

Ako funguje projekt Nota bene

1. Predajca prechadza registraciou — rozhovorom so socialnym pracovnikom, ziskava preukaz predajcu a

vybera si predajné miesto.

Dostava zdarma 5 €asopisov Nota bene a zavazuje sa dodrziavat kddex predajcu.

Pocas prvého mesiaca predaja sa povinne, raz tyzdenne, zu&astriuje skupinovych stretnuti zaciato€nikov.

Po absolvovani troch stretnuti sa novému predajcovi vymeneni preukaz z pévodného "novacikovského"

statusu na status "riadneho predajcu” a v Bratislave dostane aj oficialnu vestu Nota bene.

5. Predajca nosi pri predaji svoj preukaz na viditelnom mieste (v Bratislave aj vestu) a Cislo vyrazené na jeho
Casopise sa zhoduje s €islom uvedenym na preukaze predajcu.

6. Pravidelne navstevuje vydajfiu Casopisu a ma moznost vyuzit’ dalSie sluzby zdruzenia a pomoc 5 socialnych
pracovnikov.

7. Pri poruSeni pravidiel je predajca z projektu vylu€eny, podla zavaznosti na rézne obdobie, od tyzdfa po rok,
v krajnych pripadoch opatovného a zavazného porusSovania pravidiel az dozivotne.

PN

Ako pomaha ¢asopis Nota bene

Casopis Nota bene je jedine&ny tréningovy nastroj, ktory ludom bez domova pri praci na vlastnom rozvoji zaroveri
umoznuje ziskavat prostriedky na prezitie. Systém predaja, v ktorom ¢lovek bez domova dostane prveé tri kusy
zdarma a vSetky dalSie ¢asopisy si kupuje za poloviénd sumu, aby ich nasledne predal, ho prirodzene uci planovat a
mysliet na buducnost. Ludia bez domova su aktivni partneri namiesto hrania roly pasivneho prijimatela pomoci.
Rozvija ich vlastnu kapacitu a klu¢ové kompetencie, aby si dokazali poméct sami.

Nota bene dava bezdomovectvu tvar. Vdaka €lankom v €asopise (napr. portréty predajcov, €i inym ¢lankom, ktoré
zrozumitelne spracovavaju tému bezdomovectva z réznych aspektov — napr. byvanie, zdravie, zamestnanost atd"),
ale najma vdaka osobnému kontaktu konkrétnych predajcov a €itatelov bura predsudky o fudoch bez domova. Cez
osobné vztahy sa tak ludia bez domova stavaju aj v o€iach majority jednymi z nas: fudmi, ktori citia a prezivaju veci
tak ako my a maju podobné tuzby ako my.

Pocas roku 2016 bolo do predaja Nota bene aktivne zapojenych vyse 300 fudi bez domova v 18 mestach SR, z toho
v Bratislave sme zapojili vySe 209 aktivnych predajcov NB. Dlzka zotrvania predajcov v projekte je rézna.



prilohy v projekte Nota bene v roku 2016}

Letné-bylinkové krizovky Nota bene
Aj v lete 2016 sme umoznili (3ti krat) predajcom Nota bene preklenut nizSi predaj €asopisu Nota bene, spdsobeny
dovolenkovym obdobim, dopinkovou prilohou - 32 stranovymi bylinkovymi krizovkami Nota bene.

Dotla¢ knihy Zatulany Gombik

Pre velky uspech jedinecnej ilustrovanej rozpravkovej knihy pre deti o bezdomovectve Zatulany gombik (autorka
Zuzana Csontosova a ilustratorka Daniela Olejnikova) sme urobili dotla€ knihy. Vydanie knihy z verejnych zdrojov
podporil Fond na podporu umenia a bolo spolufinancované z vlastnych zdrojov OZ Proti priudu, vydavatela ¢asopisu
Nota bene.

Omalovankova hra TU SOM DOMA

Omalovankova hra plna ilustracii lvany Satekovej a Broni Shragge o zvieratkach, ich doméekoch, zvykoch a &o to
znamena domov. Sandra Tordova:"VSetci potrebujeme mat svoj domov. Lisky, mySky, ¢ervoto€e aj ladové medvede.
Zvieratka aj fudia. Domov nie je len strecha nad hlavou. Je to miesto, ktoré vonia dobrym jedlom, mamou, tatom,
knizkami."

llustrovany POHODIAR 2017

llustrovany kalendér/diar s nazvom POHODIAR 2017, ktory sme vydali v spolupraci s ilustratorkou lvanou Satekovou,
pomohol ludom bez domova lahSie prezit zimu a uzivatelom sprijemnil chvile planovania vtipnymi tlohami a
kresbami. POHODIAR 2017 sme vydali v ramci kazdoroéného zimného projektu produktov Nota bene, ktoré
pomahaju ludom bez domova prezit zimu dbéstojne a v teple a zaroveri umozfuju dostat’ projekt Nota bene do
povedomia verejnosti. Pohodiar sme realizovali s finanénou podporou Nada¢ného fondu Slovenskych elektrarni

v Nadacii Pontis.

Individualne socialne poradenstvo pre predajcov Nota bene

Individualne socialne poradenstvo poskytujeme od roku 2005 formou zakladného a Specializovaného socialneho
poradenstva v kancelarii na Karpatskej 10 a v teréne. Posilfiujeme kapacitu ludi bez domova rieSit svoje vlastné
problémy a schopnost prevziat zodpovednost za svoj zivot. Pomahali sme krizovou intervenciou ale j pri vybavovani
dokladov, trvalého bydliska, hladani prace, dostupného ubytovania, ale aj v pripade zdravotnych problémov —
zabezpecenie oSetrenia ¢i hospitalizacie, alebo pri rieSeni exekucii a dlhov.

Streetwork s predajcami Nota bene - praca v teréne

Streework s predajcami Nota bene rozvijame od maja 2012 a je zamerany na ulah&enie integracie fudi bez domova
do spolocnosti a posilnenie ich kapacity rieSit problémy s tym spojené. (V rokoch 2006 az 2011 sme realizovali
vecerny streetwork s ludmi bez domova, ktori nemali zabezpecené zakladné potreby a neboli klientami - predajcami
Nota bene. )

Socialni pracovnici ob¢ianskeho zdruzenia Proti pradu absolvovali pravidelné vyjazdy do terénu za predajcami Nota
bene. V teréne - SirSom okoli klientovho predajného miesta dalej pracovali socialni pracovnici na realnych



problémoch klientov, ktoré sa diali na ich pracovisku pri predaji Nota bene - napr. na dodrziavani pracovného ¢asu,
dodrziavani pravidiel (kddexu) predaja, na schopnosti riesit’ konflikty, &i schopnosti budovat' si medziludské vztahy s
kupujucimi. Ludom bez domova s krehkym sebavedomim pomahali nenechat’ sa rychlo odradit nedspechom a tieto
chvile prekonat a dat situaciu do kontextu (napr. predaj je tym lahS$i, ¢im dlhSie ¢lovek predava, vytvori si klientelu
atd'.. nie je to otazka super schopnosti). Poznatky o problémoch a uspechoch klienta na predajnom mieste socialni
pracovnici vyuzivali aj v skupinovej a individualnej praci s predajcami pri stanovovani cielov v kancelarii zdruzenia.

Skupinova praca s predajcami Nota bene
Skupinovu pracu pod vedenim socialnych pracovnikov realizujeme od roku 2010.

Skupinova praca s predajcami Nota bene - za¢iato€nikni

V roku 2016 sme zrealizovali 36 skupinovych stretnuti ludi bez domova, predajcov Nota bene zac&iato€nikov, ktoré
nam poskytli priestor pre blizSie a skorSie spoznanie viacerych klientov uz pri ich vstupe do projektu a vytvorenie
vztahu medzi socialnymi poradcami a ludmi bez domova. Skupinové stretnutia (vratane zaznamu na video) sme
zamerali na praktické situacie ako predavat ¢asopis, ako sa spravat ku zakaznikovi, ako komunikovat, ako
dodrziavat kédex predajcu. Kladli sme v nich déraz na podporu predajcov — zaciato¢nikov pri za€iatku predaja,
zmiernenie obav suvisiacich s predajom €asopisu Nota bene a zrealnenie o¢akavani spojenych s predajom.

Skupinova praca s predajcami Nota bene — predajcovia Nota bene a Nosi¢i batozin

V roku 2016 sme realizovali s predajcami zapojenymi v projekte Nota bene a Nosici batozin skupinové stretnutia.
Témy skupin boli exekucie, osobny bankrot, zvladanie zavislosti, pravidla a spatna vazba, konflikty, komunikaéné
zruénosti, ciele, motivacia a praca v time ¢i individualne ciele.

Individualna a skupinova praca s predajcami Nota bene, ktori priamo komunikuju tému bezdomovectva v
médiach a na diskusiach

V septembri 2012 sme spustili pilotny tréningovy projekt — dlhodobu a intenzivnu individudlnu a skupinovu pracu s
ludmi bez domova, aby sme pripravili socialne a odborne zdatnych predajcov Nota bene, ktori budu na diskusiach s
verejnostou vystupovat ako lektori a budu burat predsudky formou vlastného pribehu. Do tejto prace sme aj v roku
2016 zapojili 8 predajcov Nota bene. Predajcovia sa zu€astnili 5 diskusii s verejnostou - firemné ¢&i tematické
diskusie.

Pravne poradenstvo
V spolupraci s dobrovolnikmi - pravnikmi z programu Advokati pro bono Nadacie Pontis a v ramci Probono kliniky
posyktujeme predajcom Nota bene pravnu pomoc. V sucasnosti najma na osobny bankrot.

Ostatné sluzby pre predajcov Nota bene

Motivaény kuponovy socialny obchod a stravné listky

Sluzbu socialneho obchodiku sme zaviedli v roku 2002. Ide o dlhoroény motivaény systém, v ktorom odmenujeme
Lkuponmi“ vSetkych predajcov zohladfiovanim osobnych predpokladov jednotlivych predajcov (za predaj ¢asopisu,
vypomoc, pritomnost na predajnom mieste, dobrovolnictvo atd.). Odmenili sme vSetkych €o sa snazia, teda nielen
tych najlepSich a predajcovia si mohli vdaka kupénom nakupit’ (hygienické potreby, trvanlivé potraviny, sladkosti
atd.). Spolu sme v kupénovom obchode predajcom pridelili produkty v hodnote vySe 2081,46 Eur. Aj v roku 2016 sme
predajcov Nota bene odmenovali stravnymi listkami, a to v celkovej hodnote 1966,00 Eur.

Kurz anglic¢tiny pre predajcov - nosi¢ov batozin

Kurz zakladov angli¢tiny pre predajcov - nosicov batozin pod vedenim dobrovolni¢ky. V rozsahu 1 hodina tyzdene po
dobu niekolko tyzdnov - mesiacov sa konal kurz angli¢tiny, ktorého sa aktivne zt€astnovali 3 nosici batozin. Kurz
sami iniciovali, aby si zlepSili komunikaciu so zahrani€nymi cestujucimi po€as nosenia batozin.

Kniznica
Uz niekolko rokov maju nasi predajcovia k dispozicii kniznicu. Kniznica ma vcelku Siroky zaber. NajpopularnejSie su
westerny. Predajcovia si knizky pozi€iavaju a aj poctivo vracaju.

Moznost’ Setrenia a uschovy cennych dokumentov a materialov v sejfe pred kradezou
Predajcovia Nota bene maju moznost zadarmo si uschovat svoje cennosti v sejfe naSho ob&ianskeho zdruzenia.
Kradeze su velkym problémom zivota na ulici a touto formou im mozu aspon €iastocne predchadzat.



Moznost’ zdarma telefonovat’ na pracovné ponuky, trady a na ziskanie kontaktu s blizkymi

Nie vzdy sa podari predajcom Nota bene nasporit dostatok financii na zakupenie kreditu do mobilu. Snazime sa, aby
to nebolo prekazkou pre ich snahu telefonicky sa informovat o0 moznosti ziskania prace, vybavovanie zalezitosti s
uradmi a tiez zachovanie ich socialnych vztahov v ramci rodiny. Preto maju moznost telefonovat z pevnej linky v
priestoroch nasho obdéianskeho zdruzenia.

Moznost’ zasielania socialnych davok na nasu adresu
Predajcovia Nota bene v Bratislave prichadzaju minimalne raz do tyzdna pre ¢asopisy a tak sme im umoznili nechat
si zasielat’ socialne davky na adresu nasho ob¢ianskeho zdruzenia.

Prijem osobnej posty na nasej postovej adrese
Predajcovia Nota bene v Bratislave prichadzaju minimalne raz do tyzdna pre ¢asopisy a preto sme im umoznili
nechat’ si zasielat’ svoju poStu na adresu nasho obcianskeho zdruzenia.

Bezplatny pristup k internetu a pocitacom

Bez internetu sa dnes velmi tazko hlada ¢okolvek. Praca, brigadda, ubytoviia, noclaharen, kontakty na drady...
Taktiez kontakt s pribuznymi a priatelmi zijucimi mimo Bratislavu je bez e-mailu velmi tazkopadny. Preto maju
predajcovia Nota bene v priestoroch nasho zdruzenia zadarmo pristup na internet v pracovnych dioch od 8.00h do
17.00h.

Preplacanie nakladov na lieky / oSetrenie

Zivot na ulici rozhodne neprospieva zdraviu a vy$si vek je skor pravidlom ako vynimkou medzi predajcami Nota bene.
Obe skuto€nosti nas viedli uz od roku 2002 k rozhodnutiu k preplacaniu liekov a zdravotnych pomadcok. Viac ako 30
% aktivnych predajcov sme prispeli na pokrytie ich zdravotnych nakladov suvisiacich so zhor§enym zdravotnym
stavom (lieky, zdravotné pomécky, obvazy, pobyt v nemocnici, atd.), €o v roku 2016 €inilo 1737,05 Eur.

ofnocasové aktivity s predajcami Nota bene

Vylety s predajcami Nota bene - Liptov - Liptovska mara - skanzen

Kazdorogne do nasho zivota v Nota bene patri letny vylet s predajcami Nota bene, kedy spolu stravime cely den.
"Kam ist" je u Casti predajcov témou celého roka a tipy na vylet sa zhustuju hlavne pred letom. Tento rok sme sa
spoloéne rozhodli pre dobrodruznejsiu variantu - autobosuvy vylet na Liptov. Silnym zazitkom bola plavba lodou po
Liptovskej mare, navSteva muzea muzea liptovskej dediny v Pribyline i spoloény obed v miestnom salasi a
prekrasne vyhlady na Tatry. Opat sa nam vdaka velkému zaujmu podarilo do posledného miesta naplnit vyletny
autobus. Predaijci si odniesli nové zazitky.



Vylety s predajcami Nota bene - splav

UspeSne sme absolvovali uz 7. splav v poradi pre predajcov ¢asopisu Nota bene v ramci podpory volno¢asovych
aktivit. Splav sa stal uz tradiciou na ktor sa mnohi z nich teSia cely rok. Akcia posilnila vztahy nielen medzi
pracovnikmi zdruzenia a predajcami, ale aj klientami navzajom.



Oslava 15. vyroc€ia Proti pradu - pre predajcov - ¢itatelov - Pod Pyramidou RTVS

V septembri sme spolu s predajcami Nota bene, ktori prisli v hojnom pocte, ich pozvanymi Citatelmi, projektovymi
partnermi, podporovatelmi a fudmi, ktori maju blizko k Proti prudu oslavili 15. vyrocie zdruzenia a ¢asopisu Nota
bene na terase Pod pyramidou RTVS. Oslavy sprevadzala slavnostna vecera, koncerty (Funny fellows, Divadlo bez
domova) &i tombola. Hovorilo sa o minulosti, budicnosti, spominalo sa, teSilo a tancovalo.



Kazdoroéné viano¢né posedenie s predajcami Nota bene

Viano¢€né posedenie sprijemnilo bratislavskym predajcom Nota bene predvianoény ¢as. Tento rok sme posedenie
zrealizovali v priestoroch nasho sidla na Karpatskej 10 v Bratislave. Abstinentské poobedné posedenie bolo
sprijemnené okrem vybornej kapustnice, rybou so zemiakovym Salatom, vSakovakymi zakuskami, ovocim a slanymi
dobrotami, ako i zivou hudbou. Na gitare nam zahral jeden z byvalych predajcov Nota bene a pri priprave pomahali
dobrovornici. Predajcovia dostali ako viano¢ny daréek ruksaky.

Viano€ny Dobry trh a Lampiénovy sprievod Nota bene

Prvy krat sme sa zuc&astnili Dobrého trhu, ktory sa kazdoro€ne kona v Bratislave (jar, jesen, zima). Mali sme stanok v
zbéne mimovladnych organizacii, kde sme za pomoci predajcov Nota bene informovali verejnost o aktivitach
zdruzenia aj vydavatelskej €innosti. Zorganizovali sme diskusiu v DPOH o rieSeniach bezdomovectva a nasledny
lampidnovy sprievod, ktory mal za ulohu poukazat na nedostatok cenovo dostupného byvania.

Dakujeme, nasim Gitatelom, Ze si asopis Nota bene po zaplateni vezmi. Vdaka tomu, ostéva predajca predajcom -
uci sa planovat’ si svoje financie a odkladat si na ktpu dalSich ¢asopisov. Zaroveri nasej organizacii Proti prudu o.z.
umoZriujete zachovat poulicny ¢asopis Nota bene ako sluzbu pre ludi bez domova.
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Casopis Nota bene vydavame ako mesaénik od septembra 2001.

Predaj Nota bene na Slovensku:
Priemerny tlaceny naklad v roku 2016 — 33 298 kusov
/ mesiac. (Priemerna remitenda 3 096 kusov)

Mimo Bratislavy €asopis Nota bene distribuuju
zmluvné partnerské organizacie, ktoré pracuju s
ludmi bez domova. Projekt pouliény ¢asopis
pouzivaju ako efektivny nastroj na ich aktivizaciu.
Zvacsa ide o obcianske zdruzenia, charity a
neziskové organizacie v mestach: Banska Bystrica,
Bratislava / Pezinok, Cadca, Hlohovec, Holig,
Kezmarok, KoSice, Levice, Liptovsky Mikulas,
Malacky, Nitra, PieStany, Poprad, Trnava, Trenc€in,
Vranov nad Toplou a Zilina.

Obsahové zameranie Nota bene:

Aktualne spolocenské témy a kauzy
Postrehy z ulice

Rozhovory

Reportaze z domova aj zo zahranicia
Pribehy zo zivota

Kultara

Nazory

Recenzie

Kazdé cislo sme tematicky spracovali a v roku
2016 sme sa venovali témam:

Existencia
Paradox

Restart
Slovensko
Oslobodenie
Spolu

Divocina

Telo

Kritické myslenie
15 rokov Nota bene
Na vine

Svetlo

Statistika Gitatefov Nota bene

Prieskum medialneho a spotrebného spravania v
Slovenskej republike MML-TGI SR (Market & Media &
Lifestyle - TGI) realizuje spolo¢nost MEDIAN

SK, s.r.o. od roku 1997. Za spristupnenie vysledkov
im d'akujeme.

Citanost Nota bene - 92.000 &itatelov na
Slovensku podla prieskumu MML-TGI SR 3.- 4.
kvartal 2016 (27.6.2016 - 11.12.2016)

Rod citatel'ov Nota bene
muzi 50,02%
Zeny 49,98%

Vekové rozlozenie citatefov Nota bene

14 - 19 r0KOV ..o, 0,24%

20 - 29 rOKOV ..vvveeeeeeeeeeeeeiinnn 10,19%
30 -39 roKOV ..uvueeeeeeeiieeevnn. 19,60%
40 - 49 roKOV ...ceeeeeeeeeeeeen 13,93%
50 - 59 rOKOV ...eeeeeeeeeieeeeiinnn. 27,31%
60 - 69 rOKOV ...oeeeeeeeeeeeeiiinnn. 16,94%
70 - 79 rOKOV e 11,80%

zakladné .......ccevvvvvveieiiii, 10,56%
vyuceny/a bez maturity ......... 21,14%
stredoSkolské s maturitou ..... 27,16%
vysokoSkolské ..., 41,13%

Rodinny stav citatel'ov Nota

bene

SlobodNY ....ooeeiii 17,51%
Zenaty/ vydata ..........ccceeveinenen. 54,52%
rozvedeny/ @ .......ccccceevercieeiiinenns 10,59%
vdovec/ vdova ........cccccuvviniiiinnnns 14,18%
neuvedené..........coceeiiiiiiiiiiee, 3,21 %

Velkost' bydliska €itatelov Nota

bene

menej ako 1.000 obyvatefov ........ 11,0%
1.000 - 4.999 obyvatefov ............... 24.2%



5.000 - 19.999 obyvatefov ............. 4,7%
20.000 - 99.999 obyvatefov .......... 39,6%
100.000 @ ViaC .....cooueriieiiriieccieces 20,5%

Cisty mesaény prijem &itatelov Nota
bene

dO 135 EUr cevvveeeeeeeeeeeeeeee. 2,6%
135,1-200 EUr .ccvvvveeeeeeeeeeeen, 1,4%
200,1-265 EUr ..covvveeeeeeeeeeeeeen, 0,82%
265,1-330 EUr ..covvveeeeeeeeeen, 7,06%
330,1-415EUr ...coovvvvveeeeees 6,98%
4151 -500 EUr ...ovvveeeeeeeaen, 8,53%
500,1-665 EUr ......oovvvveeeeeenns 9,8%
665,1-830 EUr .....ovvvvveeeeeee, 17,79%
830,1-995 EUr ....covvvveeeeeees 8,93%
9951aviacEur.........ccoevvvveennnnn. 15,68%
NEUVEdENE .........oeeeveeeeiiceeeeeeeeee, 20,40%

Rozdelenie Citatelov Nota bene podla krajov

Bratislavsky ........cccccoeviiiieeininnenn. 39,81%
TrNavsKy ...cocoveeeviieiiieciecee e 0,61%
Tren€iansky ......ccocoeeviviiiineeinnen. 6,73%
NItriansKy .....ccccevviveeeniiienieecnneen 17,7%
ZiliNSKY ©.vovvveeveieeeee e, 14,37%
Banskobystricky .........ccocceviiiennns 3,88%
PreSovsky ......ccocvviieeinieeiiieeenne 9,77%
KOSICKY ..vvveiiiiieeiie e 7,67%

V Nota bene inzeruje napriklad:

LIDL

Kaufland

Festival Jeden svet
Festival Uprising

Nadacia Orange
Nadacia Slovak Telekom
Liga proti rakovina
Zivica

Neziskové organizacie v €asopise Nota bene -V
Casopise Nota bene poskytujeme medialny priestor
na podporu ¢innosti neziskovych organizacii.

0.z. Medzi nami

Obcianske zdruzenie Medzi nami sa snazi poméct
socialne slabsim rodinam a rodinam s postihnutym
¢lenom preklendt ich, astokrat, bezuteSnu situaciu. V
Casopise Nota bene prinasa o.z. Medzi nami kazdy
mesiac konkrétny pribeh fudi, ktori sa ocitli v tazkej
situacii. Citatelia Nota bene maju moznost finaéne
prispiet na konkrétne potreby [udi zo zverejnenych
pribehov.

Divadlo bez domova

Podporujeme kulturne vyZzitie fudi bez domova a
kulturu vnimame ako efektivny nastroj ako pocitovo
zblizit a priniest vzajomné pochopenie medzi fudi s
domovom a bez neho. Preto pravidelne a zadarmo
poskytujeme inzertny a medialny priestor Divadlu bez
domova, ktorého €innost’ smeruje prave k tymto
cielom. Medzi jeho hercami su aj naSi predajcovia
Nota bene.

o.z.punkt

Medialne sme podporili ich pravidelnu akciu Dobry
trh, ktory prindSa do ulic Bratislavy poctivé, remeselné
produkty, potraviny, ¢i umenie rézneho charakteru.



NOSICI BATOZIN - PROJEKT ZAMESTNAVANIA A ODDLZOVANIA LUDi BEZ DOMOVA

Davame Sancu ludom bez domova, aby si pomohli sami.
Preco prave Nosici batozin?

V roku 2014 sme spustili pilotny projekt zamestnavania a oddlzovania [udi bez domova - predajcov Nota bene -
Nosici batozin.

Nasi predajcovia potrebuju pracu a starsi udia a Zeny s batozinou na bratislavskej stanici potrebuju pomaoct prekonat
prekazky v podobe schodov. Praca nosica spaja obe tieto potreby. Ludia bez domova su obvykle v roli tych, ktorym
potrebuju pomoc. Paci sa nam, Ze sa situacia obrati - v roli nosi€ov su to prave nasi predajcovia, ktori pomahaju
starSim ludom a zenam, ktori cestuju s batozinou. Chceme vniest do zZivota naSich predajcov dostojny prijem,
sebalctu a socialne kontakty. Na ulici €lovek €asto straca nadej. NaSou viziou je, aby ludia v nelahkej zivotnej
situacii uverili, Ze ich zivot mbze byt lepSi a posilnit ich viastné schopnosti aby svoje ciele dokazali naplnit.

Dlhy a exekucie spbsobuju, ze predajcovia nemaju pristup k zdravotnej starostlivosti a demotivuju ich zamestnat sa
pre velké . (Vaésina ma dihy na zdravotnom poisteni, ktoré vznikaju uz len tym, ze €lovek nepobera socialne davky a
nie je vedeny na urade prace, dalej su to dlhy na MHD atd.) V ramci nasho pilotného programu oddlZovania im
duplikujeme vSetky peniaze, ktoré si klienti odlozia zo svojej mzdy na splatenie dlhov. Nasim primarnym cielom je
pomdct predajcom Nota bene zamestnanym ako nosi€om batozin oddIzit’ sa v zdravotnej poistovni, aby mali pristup
k zdravotnej pomoci.

Doposial sme zamestnali 12 (Udaj k dec. 2016) Nosi€ov batozin na trvalé pracovné pomery (polovi¢ny Uvazok) na
Hlavnej zelezni€nej stanici v Bratislave. Okrem nosenia batoziny vSetci nosic¢i pracuju aj ako predajcovia ¢asopisu
Nota bene. Nosici batozin si vdaka medzinarodne ocenovanému projektu nasli déstojnejSie byvanie, ziskali pristup k
plnej zdravotnej starostlivosti, alebo urobili vyrazné kroky k finan€nej stabilite. Zamestnanie, hoci len na polovi¢ny
uvazok, viacerych motivovalo k dalSej praci na sebe — jeden z nosi€ov si s naSou pomocou urobil vodi¢sky preukaz
(pomaha ako asistent pre zdravotne postihnutych), dal$i absolvuje kurz anglistiny. Styria nosici si uz splatili dihy a
piati si uz nasli inu/novu pracu. Spolo€ne splatili zo svojich dlhov len v roku 2016 az 6 405 Eur, spolu ide uz o sumu
viac ako 15 000 eur zo svojich dlhov (udaj k julu 2017).

Skusenosti z projektu vyuzivame pri presadzovani systémovych a legislativnych zmien, ktoré ulahéuju ludom bez
domova integraciu (napr. zakon o osobnom bankrote, trvalom pobyte atd..) v projekte advokacie.

Projekt Nosiéi batozin Nota bene sme vymysleli tak, aby sme poskytli realnu $ancu pre zadizenych Fudi so
skusenost'ou bezdomovectva a nestabilnym byvanim udrzat’ si pracu nosi€a a splacat’ svoje dlhy, najma na
zdravotnom poisteni.

7 dévodov, preco to funguje tak dobre:

1. Nosi€i pracuju na trvaly poloviény ivazok v nasom OZ Proti prudu (vydavatel NB) s riadnou mzdou a
odvodmi do socialnej poistovni i zdravotnej poistovni (pozn. ZSR ani ZSSK nas projekt nijako
nefinancuje)

2. Sluzba je zadarmo pre cestujucich, nosi¢ovi mézu dat’ tringelt

3. Zbavuju sa postupne dlhov - vyuzivaju motivacné prispevky na splacanie dlhov, tzv. matching do vysky 100
eur (ak si nosi¢ odlozi 100 eur z vyplaty, sumu mu zduplikujeme a znizime tak pévodny dlh na zdravotnom
poisteni)

4. Predavaju ¢asopis Nota bene v poobedniajSich hodinach

5. Zaviedli sme pracovny koucing pre nosi¢ov - maju k dispozicii socialneho pracovnika na pracovisku pre
aktualne krizové situacie i u€eniu sa pracovnym zruénostiam

6. Vyuzivaju naSe socialne a pravne poradenstvo

7. Otocili sme role - nosici su teraz ti, ktori pomahaju (starSim a Zzenam)



Projekt Nosici batozin sme realizovali vd'aka podpore:

e individualni darcovia ...cez darcovsky portal dobrej krajiny alebo priamo darom na nas ucet &islo IBAN:
SK21 1100 0000 0026 6347 5014, BIC (SWIFT): TATRSKBX
Bratislavsky samospravny kraj (9000 eur)
Magistrat Hlavného mesta Bratislavy (8 300 eur)

e \ysoka Skola sv. Alzbety v Bratislave (5 000 eur)

O nosi¢och batozin sme pisali v Nota bene:

e Osobny bankrot je o zdravie (Nota bene/Maj 2016). - Nosi¢ batoziny a bojovnik Laco. Nezlomili ho
uranové bane a nezlomi ho ani neprajny Statny systém.

e Na rikSiach za inym zivotom (Nota bene/August 2016) - Nosici Nota bene, ktori uz druhy rok pomahaju s
kuframi na bratislavskej Hlavnej stanici, vzbudili rozruch na najvd¢Som hudobnom festivale. Navstevnikom
Pohody nosili zadarmo batozinu.

Nosici batozin na festivale Pohoda 2016

Po prvy krat v histérii sme sa s projektom Nosici batozin zucastnili festivalu Pohoda v Tren&ine. Okrem samotne;j
sluzby - nosi¢i pomahali u€astnikom festivalu na rikSiach s batozinou - na ceste od vstupnej brany festivalu az ku
stanovému miestu. Navstevnici aj samotni nosici si sluzbu pochvalovali. NavStevnikom sme tiez predstavili aktivity a
¢innosti Proti pradu.



OBHAJOBA PRAV UDi BEZ DOMOVA - PRACA S LAICKOU A ODBORNOU VEREJNOSTOU

Cielom obcianskeho zdruzenia Proti pradu je zlepSit situaciu fudi bez domova. Ludia bez domova patria k
najvylucenejSej skupine ludi. Preto pracujeme s laickou verejnostou (€lanky v Nota bene, osobné vztahy s
predajcami ¢i medialne kampane a produkty so zameranim an tému bezdomovectva) ale aj s odbornou (konferencia,
workshopy, stretnutia na minitsretsvach, pisanie odbornych materialov).

Systémové rieSenie bezdomovectva na Slovensku

Snaha o zmeny v systéme a legislative je nevyhnutnou suc¢astou nasej prace v OZ Proti prudu. Systémoveé
nedostatky a zle nastavené zakony ¢loveku bez domova €asto stazuju Sancu na zmenu, ziskanie legalneho
zamestnania a neraz mu znemoznuju pristup k zdravotnej starostlivosti ¢i ziskaniu déstojného byvania, v ktorom by si
mohol vytvorit’ stabilny domov. A to napriek Usiliu ludi, ktori chcu zmenit svoj zivot, & pomoci socialnych pracovnikov
okolo nich. Kazdy ¢lovek bez domova by mal mat Sancu €o najskér ziskat svoj vlastny domov. Bezdomovectvo je
potrebné riesit komplexne, su¢asne v oblasti byvania, sociadlnych sluzieb, zdravotnej starostlivosti, zamestnavania,
pristupu k hmotnému zabezpeceniu a pravam.

Spolupraca doélezitych aktérov rieSenia problematiky bezdomovectva

V roku 2016 sme spolupracovali v najuzSom organizacnom a metodickom time Instititu pre vyskum prace a rodiny
(IVPR) ako externi experti na priprave historicky prvého ploSného vyskumu a séitani ludi bez domova na Gzemi
Bratislavy. Vyskum a s€itanie Uspesne prebehli v novembri 2016 s hlavnym séitacim dfiom 9.11. 2016, poc€as ktorého
sme v spolupraci so zastupcami IVPR a magistratu HM Bratislava zabezpecovali hladky priebeh celej akcie zo
scitacej centraly. Po uskuto€neni vyskumu a séitania sme sa ako najviac spolupracujuca MVO zu€astnili aj tlacovej
konferencie (12.12. 2016). Vyskum spojeny so s€itanim priniesol viaceré ddlezité zavazné fakty: v Bratislave Zije viac
ako 2000 ludi bez domova, z toho: 284 deti a 396 os6b v déchodkovom veku. Takmer 600 os6b Zije vo velmi zlych
podmienkach - prespavajucich na verejnych priestranstvach alebo v noclaharfiach. Vyskum spojeny so s¢itanim sa
stal ddlezitou bazou pre nasledujuce a v sucasnosti prebiehajuce aktivity, na ktorych tiez participujeme - tvorba
Narodného strategického dokumentu v oblasti prevencie a rieSenia bezdomovectva a tvorba Koncepcie pomoci pre
udi bez domova HM mesta Bratislavy.

Podarilo sa nam uspesne pripomienkovat’ tri délezité zakony tykajuce sa l'udi bez domova a spolupracovat’
na priprave navrhu upravy €innosti Centier pravnej pomoci. Tiez sme sa v spolupraci s dalSou neziskovou
organizaciou stretli so zastupcami Vyboru pre otazky zamestnanosti a predstavili im problematiku
zamestnavania Fudi bez domova. Pripomienkované oblasti:

Osobny bankrot
e pripomienkovanie, u¢ast’ na pracovnych stretnutiach a rozporovom konani na Ministerstve spravodlivosti
SR, ktoré pripravilo novelu zakona o konkurze a restruktualizacii (“osobny bankrot”)
® novela zakona ulahéuje oddIZzenie niektorych skupin ludi bez domova, zaroven zavadza novy institut
ochrany obydlia (nepostihnutelnt hodnotu obydlia), ktory by mal sluzit diznikovi na Uhradu zivotnych
nakladov po predaiji jeho obydlia.

Zdravotna starostlivost’

e pripomienkovanie novely zakona o zdravotnom poisteni a tu€ast na rozporovom konani na Ministerstve
zdravotnictva SR

® novela umoznila pInu zdravotnu starostlivost diznikom, ktori sa oddIZzuju v ramci osobného bankrotu,
zaroven sa podarilo presadit zruSenie obmedzujicich ustanoveni tykajucich sa uzatvarania splatkovych
kalendarov a dlznikom a zdravotnym poistovniam sa priznala slobodna volba doby splacania dlhu na
zdravotnom poisteni pri uzatvarani splatkovych kalendarov, ¢im sa ufahdil pristup k plnej zdravotnej
starostlivosti

Sluzby zamestnanosti a pomoc v hmotnej nudzi:
® predstavenie problematiky zamestnavania ludi bez domova - ich moznosti a potrieb na Vybore pre otazky

zamestnanosti
e pripomienkovanie novely zakona o sluzbach zamestnanosti a 0 pomoci v hmotnej nadzi na Ministerstve



prace, socialnych veci a rodiny SR

e Uucast na rozporovom konani s ciefom obhajoby zaujmov ludi bez domova a objasnenia ich moznosti a
potrieb v oblasti hmotného zabezpecenia a pristupe k platenej praci

® podarilo sa nam upozornit na neadekvatnost poziadavky zakona na dodrziavanie lie€ebného rezimu pre
fudi na ulici, na potrebu flexibilnej Upravy zamestnavania v ramci socialnych podnikov a potrebu formovania
a prijatia Narodnej stratégie prevencie a rieSenia bezdomovectva

Ochrana prav a opravnenych zaujmov:

® spolu s advokatmi projektu Advokati pro bono Nadacie Pontis sme vypracovali navrh Upravy ¢innosti Centra
pravnej pomoci, ktory rozsiruje jeho pésobnost na pomoc pri preskimavani diznikovej finanénej situacie,
rozSiruje poskytovanie bezplatnej pravnej pomoci na dalSie znevyhodnené skupiny obyvatelstva a mohlo, by
tak prispiet k prevencii bezdomovectva.

Individualne sprostredkovanie pravnej pomoci

Sprostredkovali sme priamu pravnu pomoc 4 ludom bez domova - nasSim klientom. UskutoChovala sa za ucasti
konzultanta pre pravne poradenstvo a ochranu prav a so zapojenim advokatov projektu “Advokati Pro bono” Nadacie
Pontis. Naplfiou bola analyza problému klienta a nasledne poskytnutie bezplatnej pravnej rady alebo
sprostredkovanie advokata.

Zapajanie Fudi bez domova do obhajoby svojich prav

Zapojili sme fudi bez domova - naSich predajcov Nota bene ¢&i Nosi€ov batozin do obhajoby svojich prav
prostrednictvom aktivnej u€asti na verejnych i uzavretych diskusiach. Po&as trvania projektu sme zorganizovali sme
5 diskusii v r6znych prostrediach.

* Diskusia v spoloc¢nosti Erni Slovakia: pre zamestnancov Erni Slovakia so zastupcami nasho OZ Proti
prudu a nosi¢om batozin a predajcom Nota bene Dodom. Diskusie sa zu€astnilo priblizne 20 zamestnancov
Erni Slovakia, 4.6. 2016.

* Verejna diskusia na koncerte Doma dobre v noclaharni DePaul Slovensko, diskutujuci — min. 30
ucastnikov koncertu, za predajcov Nota bene a Nosi€ov batozin - nosi¢ a predajca Jozef, 11.12. 2016.

* Diskusia v Accenture, firme podsobiacej v oblasti manazérskeho poradenstva, systémovej integracie,
vyvoja a spravy softvéru a outsourcingu podnikovych procesov. iskutujuci (25 diskutujucich zamestnancov
Accenture s Nosi¢om Batozin Jozefom, 15.12.2016

* Verejna diskusia “Je mozné ukon¢it’ bezdomovectvo?” v ramci Dobrého trhu, 17.12.2016. Diskusie sa
zUcastnilo priblizne 20 os6b. Moderoval ju PiSta Vandal a diskutovali: predajkynia Nota bene Veronika, za
OZ Proti pradu Nina Befiova, za HM mesto Bratislava - Lucia Stasselova a za IVPR Darina Ondru$ova.

Pripravili sme viacero délezitych dokumentov, ktoré maju sluzit’ ako baza pre diskusiu kfuéovych aktérov
rieSenia bezdomovectva a pripravu legislativhych navrhov:

e najdblezitejSim a najrozsiahlejSim z nich je dokument “Byvanie ako domov”, ktory si kladie za ciel zhrnut
zakladné dostupné fakty o problematike bezdomovectva na Slovensku, pokusit sa popisat su¢asny stav,
oznadit problematické otazky, formulovat trendy, moznosti vyvoja a navrhnut pripadné zmeny vo vopred
uréenych strategickych oblastiach problematiky bezdomovectva.

* monitorovacia sprava vychadza z udajov od 124 predajcov, zozbieranych pocas dvoch tyzdrov od 02. do
16. septembra 2016. Zber udajov bol vytvoreny na zaklade predoslych skiusenosti z prace s ludmi bez
domova a zahffhal otazky z oblasti zakladnych demografickych udajov, byvania, prace, hmotného
zabezpecenia, dlhov aj aktualnych problémov predajcov.



SUVAHA 2016

Vybrané udaje zo suvahy k 31.12.2016 v eurach

Bezprostredne
Strana aktiv Bezné uctovné obdobie predchadzajuce
uctovné obdobie

Brutto Korekcia Netto Netto
A. NEOBEZNY MAJETOK SPOLU 75 360,08 69 712,41 5 647,67 8 262,62
| Ao ) (e e 24163,42 24 163,42 . 3749,95
majetok
Softvér 24 163,42 24 163,42 - 3749,95
Obstaranie dlhodobého )
nehmotného majetku
2. Dlhodoby hmotny majetok 48 872,66 45 548,99 3 323,67 4 512,67
Stavby 4 880,00 1789,33 3 090,67 3 334,67

Samostatné hnutelné veci a

stbory hnutelnych veci 7613,59 7613,59 : .

Dopravné prostriedky 36 379,07 36 146,07 233,00 1178,00
3. Dlhodoby finanény majetok 2 324,00 - 2 324,00

Pé&zicky podnikom v skupine a

ostatné poZicky 2 324,00 - 2 324,00
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU 313 844,25 334,73 313 509,52 299 856,21
1. Zasoby 17 004,52 - 17 004,52 5947,18

Material 17 004,52 - 17 004,52 5947,18
3. Kratkodobé pohfadavky 28 793,58 334,73 28 458,85 24 760,03

;‘;ﬂ'uada"ky e 3 056,40 54,00 3 002,40 958,00

Ostatné pohladavky 25 438,35 280,73 25 157,62 17 566,18

Pohladavky z dévodu

finanénych vztahov k

Statnemu rozpoctu a - - 6 164,01

rozpoctom Uzemne;j

samospravy

Iné pohladavky 298,83 - 298,83 71,84
4. Financéné ucty 268 046,15 - 268 046,15 269 149,00

Pokladnica 2 827,75 2 827,75 1482,25

Bankové ucty 265 218,40 265 218,40 267 666,75
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU 5706,79 - 5706,79 11 313,90
1. Naklady buducich obdobi 1 032,09 1 032,09 903,15

Prijmy budtcich obdobi 4 674,70 4 674,70 10 410,75
MAJETOK SPOLU 394911,12 70 047,14 324 863,98 319 432,73

Bezprostredne

Uétovné obdobie predchadzajuce uétovné
obdobie

Strana pasiv

VLASTNE ZDROJE KRYTIA

A. MAJETKU SPOLU 228 606,69 234 539,98
Nevysporiadany vysledok
hospodarenia minulych 234 539,98 225 898,76
3. rokov
Vysledok hospodarenia za ) 593329 864122

4. uctovné obdobie



B. CUDZIE ZDROJE SPOLU 46 201,14 23 728,36

Kratkodobé rezervy 8 149,54 9 120,85

Zavazky zo socialneho fondu 363,64 484,77

Zavazky z obchodného styku 1 990,00 981,88

Zuctovanie so Socialnou
poistovriou a zdravotnymi 7 556,92

poistoviiami

Zavazky z dévodu finanénych
vztahov k Statnemu rozpoctu a

o b . 1012,50
roZpOCtom uzemnej
samospravy
o, | s s SR 50 056,15 61 164,39

Vynosy buducich obdobi 48 934,90 60 768,78




Vykaz ziskov a strat za rok 2016

501
502
511
512
513

518

521

524

527
532
538
541
542
545
546
547
549

551

556
558

562

563

Naklady

Spotreba materialu
Spotreba energie

Opravy a udrziavanie
Cestovné

Naklady na reprezentéciu

Ostatné sluzby

Mzdové naklady

Zakonné socialne poistenie a zdravotné
poistenie

Zakonné socialne naklady
Dan z nehnutelnosti
Ostatné dane a poplatky
Zmluvné pokuty a penale
Ostatné pokuty a penale
Kurzové straty

Dary

Osobitné naklady

Iné ostatné naklady

Odpisy dlhodobého nehmotného majetku
a dlhodobého hmotného majetku

Tvorba fondov
Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek

Poskytnuté prispevky inym Uctovnym
jednotkam

Poskytnuté prispevky fyzickym osobam

Uétova trieda 5 spolu/ Naklady spolu

602
621

622

644
645
646
649
656

662

663

Vynosy

Trzby z predaja sluzieb
Aktivacia materialu a tovaru

Aktivacia vnatroorganizacnych sluzieb

Uroky

Kurzové zisky

Prijaté dary

Iné ostatné vynosy
V/ynosy z pouzitia fondu

Prijaté prispevky od inych organizécii

Prijaté prispevky od fyzickych osob

Cinnost’

Hlavna nezdarnovana

26 123,68
3951,73
252,97
1660,23
3 385,63

195 087,69
159 732,60

57 955,75

6 347,65
27,00
1128,70
15,13

5,34
747791

15 523,63
4 938,95

7900,80
238,93

1161,54

6 103,88
499 019,74

Hlavna nezdaniovana | Zdanovana m

24 861,00
215,78
19,79

0,76
1189,04
7900,80
174 574,05

143 654,07

26 123,68
3951,73
252,97
1660,23
3 385,63

231,53
3488,59

1227,82

42,00

4 989,94

21 357,67

195 319,22

163 221,19
59 183,57

6 347,65
27,00
1128,70
15,13

5,34
747791

15 523,63
4 938,95

7900,80
280,93

1161,54

6 103,88
504 009,68

21357,67
24 861,00

215,78

19,79
0,76

1189,04
7900,80

174 574,05

143 654,07

Bezprostredne
predchadzajic
e uctovné
obdobie

21 003,40
3 759,60
821,02
11 173,01
1.864,01

174 339,13

189 533,35

60 274,23

5 538,77
27,00
978,50

49,21
20,16

5 327,22
5 388,50
14 476,13

4 939,02

343,68
53,80

1173,33

5 620,76
506 703,83

Bezprostredne
predchadzajic
e uctovné
obdobie
22 226,00
6 860,96

27,10
0,27
426,80
3 153,37
343,68

200 327,05

137 152,00



665 Prispevky z podielu zaplatenej dane
667 Prijaté prispevky z verejnych zbierok
691 Dotacie

Uétova trieda 6 spolu / Viynosy spolu

Vysledok hospodarenia pred zdanenim
591 Dan z prijmov
595 Dodato¢né odvody dane z prijmov

Vysledok hospodarenia po zdaneni

Prehlad o vynosoch v ¢leneni podl'a druhu v roku 2016

37 297,59
8 417,66

78 590,69
476 721,23
-22 298,51

2,51

-22 301,02

21 357,67
16 367,73

16 367,73

37 297,59
8 417,66

78 590,69

498 078,90

- 5930,78
2,51

5933,29

Prijaté prispevky z 2% 37 297,59 €
Podiel zaplatenej dane FO a PO 37 183,60 €
Podiel zaplatenej dane / aktivacia knihy 113,99 €
Prijaté dary od fyzickych a pravnickych osob 49 661,23 €
Prijaté dary od FO a PO 14 122,41 €
Prijaté dary od FO a PO / aktivacia knihy O zvieracej duSicke 19,98 €
Prijaté dary cez darcovsky portal - darujme.sk 1 865,70 €
Prijaté dary cez darcovsky portal - dakujeme.sk 138,02 €
4People 1,60 €
Verejna zbierka DMS - Férum donorov 7 900,86 €
Cerpanie fondu - Verejna zbierka DMS Férum donorov 7 900,80 €
Verejna zbierka DMS - aktivacia knihy Zazraéné dieta dotla¢ 516,86 €
Kros 250,00 €
Slovak Telekom 1 000,00 €
odpisy - auto pre imobilnu klientku / Allianz 945,00 €
Sozial Marie 10 000,00 €
Dar VS Sv. Alzbety 5 000,00 €
Granty a dotacie 91 349,89 €
Dotacia BG SFM / Svaijgiarske fondy / aktivacia knihy 55,90 €
Dotacia MK SR 6 000,00 €
Dotacia MPSVaR 25 000,00 €
Dotacia MZV SR 18 422,00 €
Dotacia VUC BSK 18 435,00 €
Magistrat hlavné mesto Bratislava 8 300,00 €
UPSVaR/ aktivaény prispevok 377,79 €
Konto Orange 150,90 €
Nadacény fond Slovenskych elektrarni v Nadacii Pontis 12 000,00 €
Fond na podporu umenia 2 000,00 €
Nadacia Pontis / Nase mesto 100,00 €
Slovnaft / palivova karta na PHM 508,30 €
Vlastné zdroje 298 412,52 €
Prispevky za €asopis a prilohy 273 071,21 €
Dar garaz / odpis 244,00 €
Aktivacia krizovky 2016 + Diar 2017, Omalovanky, Zatulany gombik 24 861,00 €
Aktivacia dobrovolnickej €innosti 215,78 €
Kreditné droky / Kurzové zisky / Centové vyrovnanie 20,53 €
Inzercia 21 357,67 €
Inzercia v asopise 21 357,67 €
SPOLU vynosy 498 078,90 €

39 645,34
343,68

104 843,82
515 350,07
8 646,24
5,02

8 641,22



Prehl'ad o nakladoch v €leneni podla ¢innosti v roku 2016

Sluzby pre klientov 348 814,14 €
Vydavanie €asopisu / tla€, rozvoz, honorare, zalomenie, cestovné, redakcia, telefon, 154 685,74 €
distribucia, audit...

Socialne a pravne poradenstvo 64 332,78 €
Chranené zamestnavanie klientov / upratovanie 1157,50 €
Chranené zamestnavanie klientov / projekt Nosici batozin 54 180,12 €
Motivacny kuponovy obchod pre klientov / zakladné potraviny a hygienické potreby 2 094,28 €
Motivacné odmeny pre klientov / stravné listky 1 968,00 €
Poskytnutie finan¢nych prispevkov pre klientov / lieky, oSetrenie 1737,05€
Poskytnutie financnych prispevkov pre klientov / ubytovanie 658,00 €
Poskytnutie finanénych prispevkov pre klientov v hmotnej nudzi a iné 1116,00 €
Poskytnutie finanénych prispevkov pre klientov / dlhy na zdravotnom poisteni 2592,83 €
Kultarne projekty pre klientov / prilohy: CD, Krizovky, Diar, Zazraéné dieta, O zvieracej 38 951,34 €
dusicke, Zatulany gombik, Omalovanky Tu som doma

Obhajoba prav ludi bez domova - advokacéné aktivity / priprava a pripomienkovanie 25 340,50 €
stratégii a koncepcii - lokalna stratégia v BA, narodna stratégia, atd.., presadzovanie

systematickych a legislativnych zmien, konzultaéné a expertné prace - vyskum

bezdomovectva, diskusie pre verejnost s predajcami Nota bene

Ostatné aktivity pre klientov 14 617,65 €
Viano€ny vecierok pre klientov 3302,78 €
Vylety pre klientov 170412 €
Splavy pre klientov 758,23 €
Dobry trh 837,57 €
Oslava vyrocia Nota Bene 2 34495 €
Pohoda festival/ nosici batozin 3462,00 €
Dary pre ludi bez domova/Ruksaky 2 208,00 €
Ostatné personalne naklady 73 288,78 €
Mzdové naklady, zakonné soc. poistenie a naklady 73 288,78 €
Iné naklady 67 291,62 €
Ostatné dane, poplatky, pokuty, dan z nehnutelnosti, kurzové straty 113747 €
Ostatné sluzby / najom kancelarii, telefon, mobil, internet, poStovné 12 112,65 €
Ostatné sluzby / iné mediane naklady, odvody do Literarneho fondu a iné honorare 509,36 €
Vzdelavanie, konzultacie, supervizie, audit, pravne sluzby, softvér, administrativne 3 846,89 €
prace, dopravné, parkovné, ostatné sluzby...

Clenské prispevky / FEANTSA a Slovenska siet proti chudobe 528,94 €
Cestovné 1297,79€
Reprezentacné, teambuilding 2 577,68 €
Opravy a udrzba 252,97 €
Spotreba energie a zemného plynu 3 951,73 €
Pohonné hmoty, DHM, spotrebny material 6 970,59 €
Tvorba fondu / verejna zbierka 7 900,80 €
Naklady na inzertnu €innost 4716,41 €
Iné naklady / neuplatnena DPH, pasmovy poplatok, poistenie, iné dane, bankové 15 625,95 €
poplatky

Dan z urokov 2,51 €
Odpisy, opravné polozky 5219,88 €
Kampan 2% 640,00 €
Naklady spolu 504 012,19 €
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Spravnej rade ob&ianskeho zdruzenia PROTI PRUDU, o. z.
Ndézor

Uskuto¢nili sme audit priloZenej Gétovnej zdvierky Gctovnej jednotky PROTI PRUDU, o. z. (,U¢tovna
jednotka“), ktora obsahuje stvahu k 31.decembru 2016, vykaz ziskov a strat za rok konciaci sa
k uvedenému datumu, a pozndmky, ktoré obsahuju sihrn vyznamnych aétovnych zésad a uétovnych
metdd.

Podla nasho ndzoru, priloZzena uctovna zdvierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Uétovnej jednotky k 31. decembru 2016 a vysledku jej hospodaérenia za rok kontiaci sa k uvedenému
datumu podfa zdkona &. 431/2002 Z.z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon
0 Uctovnictve”).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podfa medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podfa tychto $tandardov je uvedend v odseku Zodpovednost
auditora za audit u¢tovnej zavierky. Od U¢tovnej jednotky sme nezévisli podfa ustanoveni zékona &.
423/2015Z.z. o $tatutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona &. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o Statutdrnom audite”) tykajucich sa etiky, vratane Etického
kédexu auditora, relevantnych pre nas audit u¢tovnej zavierky a spinili sme aj ostatné poZiadavky
tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedCeni, Ze auditorské dékazy, ktoré sme ziskali,
poskytuju dostatoény a vhodny zdklad pre nas néazor.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu za uctovni zdvierku

Statutarny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto ttovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
a verny obraz podfa zakona o uctovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na
zostavenie uctovnej zdvierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢ uZ v désledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani Gi¢tovnej zdvierky je $tatutérny orgén zodpovedny za zhodnotenie schopnosti U¢tovnej
jednotky nepretriite pokracovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skuto&nosti tykajucich sa nepretrzitého
pokracovania v ¢innosti, ak je to potrebné, aza poufitie predpokladu nepretriitého pokracovania
v &innosti v Gétovnictve, ibaze by mal v imysle U¢tovni jednotku zlikvidovat alebo ukontit jej &innost,
alebo by nemal inti realisticki moZnost neZ tak urobit.

Zodpovednost auditora za audit uc¢tovnej zdvierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & Uétovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uZ v désledku podvodu alebo chyby, avydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podlfa medzindrodnych auditorskych Standardov vidy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mdzu vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuji vtedy, ak by
sa dalo odbévodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo vsuhrne by mohli ovplyvnif ekonomické
rozhodnutia pouZivatelov, uskuto¢nené na zdklade tejto uctovnej zavierky.

V rdmci auditu uskutoéneného podfa medzinarodnych auditorskych $tandardov, pocas celého auditu
uplatrfiujeme odborny Gsudok a zachovavame profesionainy skepticizmus. Okrem toho:

¢ Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti tictovnej zavierky, & uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutociiujeme auditorské postupy reagujice na tieto rizika
a ziskavame auditorské dokazy, ktoré si dostato¢né a vhodné na poskytnutie zékladu pre nas

Stranalz2
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nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vysSie ako toto riziko
v dosledku chyby, pretoZe podvod méZe zahfiat tajni dohodu, faldovanie, umyselné vynechanie,
nepravdivé vyhldsenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa sinternymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za G&elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost internych kontrol U&tovnej jednotky.

e Hodnotime vhodnost pouZitych G¢tovnych zdsad a G&tovnych metéd a primeranost Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informadcii, uskutoénené $tatutdrnym organom.

*  Robime zéver o tom, ¢i Statutarny organ vhodne v Gétovnictve pouZiva predpoklad nepretrzitého
pokraCovania v Cinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zéver o tom, & existuje
vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit schopnost Uttovnej jednotky nepretriite pokradovat v &innosti. Ak dospejeme
k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nadej sprave auditora na
suvisiace informacie uvedené v G¢tovnej zavierke alebo, ak su tieto informécie nedostato¢né,
modifikovat na$ ndzor. NaSe zdvery vychadzaju z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania nasej sprévy auditora. Budtice udalosti alebo okolnosti viak mé6zu spdsobit, Zze U¢tovna
jednotka prestane pokraovat v nepretrizitej ¢innosti.

* Hodnotime celkovu prezentdciu, Struktaru a obsah Gétovnej zavierky vratane informdcii v nej
uvedenych, ako aj to, ¢i uctovna zavierka zachytdva uskutoénené transakcie a udalosti spdsobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Bratislava, 15. maja 2017
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